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Guide d’utilisation AL’in

#O Généralités

Vous allez utiliser la plateforme Al’in,
accessible sur al-in.fr, pour effectuer votre
recherche de logement social.

Cette plateforme regroupe toutes les offres
de logement proposées par les organismes
bailleurs partenaires d’Action Logement
Services.

L’accés a I'offre de logement proposée sur la
plateforme AL’in est réservée aux salariés des
entreprises du secteur privé (de 10 salariés et
plus, 50 salariés pour le secteur privé
aﬁricole), ou en situation prioritaire prise en
charge par Action Lo(fement Services (Article
L 313-26-2 du Code de la construction et de
I’habitation). Les autres demandeurs de
logement ne seront pas prioritaires pour
accéder aux offres de logement proposées
sur Al’in.

Attention, certaines entreprises peuvent
définir des regles d’accés a la plateforme
AL’in. N'hésitez pas a vous renseigner aupres
de votre entreprise !

En cas de question, vous pouvez nous
joindre au 0 970 800 800.

* Principales régles d’attribution :

» Adéquation de votre revenu fiscal de référence avec
des plafonds de ressources qui peuvent varier en
fonction du logement (Chaque logement social est
encadré par une norme locative. Selon la norme, le
candidat locataire doit justifier de ressources égales
ou inférieures a des plafonds réglementés qui
varient en fonction de la composition familiale et du
secteur géographique).

Adéquation de la composition familiale de votre
ménage avec la typologie du logement recherché :

* Pour 1 personne : T1 au T2

* Pour 2 personnes : T1au T3

* Pour 3 personnes : T2 au T4

* Pour 4 personnes : T3 au T5

* Pour 5 personnes et plus : T4 et plus

Adéquation de votre capacité financiére avec le
montant du loyer : vous devez gagner (en incluant le
cas échéant I’AL ou I’APL) environ 3 fois le montant
du loyer (charges comprises).

@ Retour au sommaire
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La plateforme AL’in propose des
logements sociaux. Pour connaitre les
regles d’attribution*, nous vous invitons
a les consulter directement sur :
demande-logement-social.gouv.fr

Important : Pour étre candidat a une
offre de logement sur la plateforme,
vous aurez besoin de détenir un
Numéro Unique de demande de
logement social. Pour obtenir ce
numéro, vous devez, au préalable, vous
connecter sur : demande-logement-
social.gouv.fr, compléter vos
informations et déposer vos pieces
justificatives.
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#1 Créer sa demande de

logement social

Pour bénéficier des offres de logement de la
plateforme AL’in, vous devez avoir fait une
demande de logement social et avoir obtenu
votre Numéro Unique Départemental ou
Régional (NUD ou NUR).

Pour créer votre demande de logement
social (saisie de votre demande et dépot de
I’ensemble de vos justificatifs) connectez-
vous sur :

demande-logement-social.gouv.fr

Ce numéro est votre identifiant indispensable
our vous positionner sur une offre de
ogement social.

\A MA DEMANDE

DE LOGEMENT SOCIAL

CREER UNE DEMANDE | GERER MA DEMANDE COMMENT CA MARCHE 7 SUIS-JE ELIGIBLE 7 I OFFRES PAR COMMUNE

SIMPLE,
EFFICACE

3 JE GERE
JE CREE MA DEMANDE
UNE DEMANDE Matire & jour, prolonger ou
ik g

©

Connaitre les offres
de logements sociaux
sur une commun

=
Tout savoir sur

la démarche ce demande
de logement social

Demander de I'aide
pour votre
logement social

@ Retour au sommaire
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#2 Créer son compte s

* Vous vous connectez pour la premiere fois * Une fois votre compte créé, vous pouvez
sur Al’in. récupérer ’'ensemble des éléments de votre
Pour consulter les offres adaptées a votre demande de logement social (saisie de vos
situation, vous devez tout d’abord vous informations) a partir de votre Numéro
créer un compte. Unique et consulter les offres de logement.
ALin.@ o —

'Voir les offres de logements :
‘Cannectez-vous pour voir les offres de logements fides  votre situation
{ressources, composition familiale, secteur recherché).

OU souhatez vous habites 7

P [A)
irG & (o (2
1. Je loge: etjobtiens = Alin 3. Je renseigne les informations 4. Je dépose les pieces justificatives demandées par Action 5. Je postule aux offres
unique de demande de i je renseigr clatives lices 2 ma situation.
en effectuant ma demarche sur - e logement social (NURINUD) pour rapatrier les togement socal gour).
‘www. demande-logement-social. gouvar informations de ma

@ Retour au sommaire 5
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#2 Créer son compte .

Connectez vous sur al-in.fr

* Sur la page d’accueil en haut a droite,
cliquez sur « Se connecter ».

Bienvenue sur votre espace Salarié

Se connecter

Email

La page de connexion s’affiche.

* Sivous n’avez pas encore de compte
cliquez sur « Créer mon compte ».

Mot de passe

Créer mon compte | Mot de passe oublié ?

JE ME CONNECTE

& Vous n'arrivez pas a vous connecter ? Cliquez ici

Création de compte

Civilité *: Madame Monsieur

N * Lapage de création de compte
Nom de naissance *: s’affiche, renseignez tous les champs
de ce formulaire.

Prénom *: ¢ Nous vous conseillons d’utiliser la
méme adresse Email pour la création
de votre compte AL’in et le suivi de

réléonone sortable - _— votre demande de logement social sur

clephone poriable " mat demande-logement-social.gouv.fr

O J'ai compris et j'accepte I'utilisation de mes données personnelles.

@ Retour au sommaire 6
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#2 Créer son compte i/

Création de compte

* Une fois le formulaire complété, cliquez sur
Civilité *: Madame  © Monsieur « Créer mon compte » sans oublier de cocher la
case « J'ai compris et j’accepte I'utilisation de
mes données personnelles ».

Nom de naissance *:

Dupont
Prénom *:
Jean
Téléphone portable “: Email “:
0606060606 dupontjean@yopmail.com

J'ai compris et j'accepte ['utilisation de mes données personnelles.

Créer mon compte

Validation du compte

@ * Votre compte est créé.

* Un e-mail de confirmation vous est envoyé sur
I’adresse mail indiquée lors de la création de
votre compte.

Pour valider votre compte cliquez sur le lien de confirmation qui vous a été
envoyé sur votre boite mail dupontjean@yopmail.com.

Se connecter a mon compte

Action L Services : D d'accés

2 Action Logement <no-reply@actionlogement.fr>

(Dmardi 18 octobre 2021 15:17:15

Madame, Monsieur,

Suite a votre demande d'accés, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous et suivre les instructions

* Ouvrez I'e-mail intitulé « Action Logement
Services — Demande d’accés » et cliquez sur

« Cliquez ici ».

Ge lien expire dans 2 jour(s).
Sivous m'étes pas 3 lonigine de cette demande, merci dignorer ce message

Bien cordialement,
Action Logement Services

SAS su capitsl de 20.000.000 deuros

@ Retour au sommaire 7
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#2 Créer son compte wuu

Derniére étape avant la ] ] ) ]

validation de votre compte * La page suivante s’affiche, cliquez sur « Cliquez
ici ».

Derniere étape avant La validation de votre compte: Vallder

votre email

Mise a jour du mot de passe

* Vous devez alors choisir un mot de passe et le
confirmer.

A Vous devez changer votre mot de passe pour activer
votre compte.

* Attention, votre mot de passe doit respecter
Houyecy o} o pose certaines régles : il doit contenir au minimum 8
‘ ‘ caractéres avec, au moins, 1 chiffre, 1 lettre en
majuscule et 1 lettre en minuscule. Il doit

Votre mot de passe doit contenir au moins 8 caractéres , doit contenir

au moins 1 chiffre(s) , ne doit pas étre identigue au nom d'utilisateur ,

doit contenir au moins 1 lettre(s) en majuscule et doit contenir au également étre dlfférent de Votre nom
moins 1 lettre(s) en minuscule d ! utlllsateur
Confirmation du mot de passe e Saisissez votre mot de passe et confirmez-le en

cliguant sur « VALIDER ».

VALIDER

Votre compte a été créé.

«Reveni & lapplication * Votre compte est créé, cliquez sur « Revenir a
I'application »

Email

dupontjean@yopmail.com

e Saisissez alors votre identifiant (email choisi lors
Mot de passe de la création du compte) et votre mot de
passe, puis cliquez sur « JE ME CONNECTE »

9

Créer mon compte Mot de passe oublié ?

JE ME CONNECTE

@ Retour au sommaire 8
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#3 Importer sa demande

de logement social

* Afin de vous aider dans le parcours et vous
permettre de visualiser les différentes étapes,
un tuto est a votre disposition. Si vous ne
souhaitez pas le regarder dans son intégralité,
vous pouvez a tout moment cliquer
directement sur :

X Passer les étapes

|4
74

Ma situation

* Pour créer une demande dans AL’in, vous
devez avoir obtenu votre Numéro Unique
(NUD ou NUR).

* Saisissez-le et cliquez sur « valider ».

* Sivous n’avez pas de Numéro Unique, vous
devez saisir votre département de recherche.
Le lien qui s’affiche est I'adresse du site sur
Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous. A
nous llons vous rediiger ver s bon sie lequel vous devez enregistrer votre demande

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment 'obtenir 2

TS pars - de logement social.
Résultat
Pour obtenir un é o o devez Pour exemple :
vous rendre ot domend oy sment sl euntindes | = Votre département de recherche est celui

Attention: fors ge votre sdisie, i st important ae renseigner tous les champs obiigatoires, ies informations de
volie enireprise et celles des co-gemandeurs je cas echéant, puis de geposer toutes les piéces justincatives

T e U o e e 1 s e de « Paris », vous devez vous rendre sur le
site demande-logement-social.gouv.fr

=>Votre département de recherche est celui

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,

comment [obtanir du « Finistére », vous devez vous rendre sur le
Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous, . .
SR site demandelogement29.fr/imhowebGP29/
Résultat
Pour obtenir un numéro ugi i Al vt devez
vous rendre sll:" 29.fr/imhowebGP29/ I

Attention: jors ge volre sgisie, il est important de renseigner tous Jes champs ooiigatoires, es informations de
votre entreprise et celies des co-gemandeurs fe cas chaant, puls de asposer toutes les piéces justincatives
demangées sur ke site crenregistrement. Une fofs fe nUMEr unique obleny vid ce site, vous pourrez e
renseigner sur vatre espace ALIn anin a'avoir Gcces & nos ofres.

@ Retour au sommaire 9
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#3 Importer sa demande

de logement social

_ .
* Encliquant sur le lien correspondant a votre

département de recherche, vous accédez
directement au site d’enregistrement de

_ La demande en ligne a la méme votre demande de logement
i valeur qu'une demande "papier" : >

IR o B e T T Ci-contre, pour exemple :

9 COMMENCER VOTRE DEMANDE

ou - Lesite de la demande de logement du
' = Finistere
e e O e e O O S - Lessite de la demande de logement de
Paris
SIMPLE,
EFFICACE
©
nm H Je renseigne

mon numéro unique d'enregistrement (NUD — NUR)

™ que do demande d NURMUD
comment obranir ?

* Une fois votre numéro de demande de
logement saisi, vous recevez un code a
I’adresse email que vous avez renseignée
sur le site d’enregistrement de votre

H demande.

Je renseigne
mon numéro unique d’enregistrement (NUD — NUR)

1110920621114ACLOG

[ v | * Afin d’importer votre demande, ce code est
et oasde i o d el d et s LRI, a saisir, sur al-in.fr, dans la zone prévue a cet
effet. Ce code est actif durant un délai de
@ Confirmation d’acces 24h.

::I\:; La:;’-j:mé de vos données, vous devez renseigner ci-dessous Ie code qui vous a 616 envoyé par e-mail dans un 9 Vot re dem an de est i m portée sur a I'i n .fr.

Mon code d'accés

Votre code d'accés est envoyé sur ladresse mail que vous avez renseignée pour I'obtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).

Lemail associé  votre demande est gt cyopmail.com

Sivous n'avez plus accés a catte boite mail, vous devez vous rendre sur le site d'origine denregistrement afin de
medifier cet email et effectuer de nouveau cette action.

@ Retour au sommaire 10
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#3 Importer sa demande

de logement social

1. Les informations de
mon NUR-NUD

Voici les informations liées au numéro unique : 1110920621114ACLOG

Pour toute modification ou complétude de ces données, vous devez obligatoirement vous rendre sur votre site d'enregistrement en cliquant sur
« Modifier mes informations ».

Une fois la mise & jour effectuse, vous deve rafraichir vos données en cliquant sur le bouton « Mettre a jour ».

mm

Situation personnelle

Civiit - Madamo.
Nationalits : Francaise.
Nom (nom d'usage ou d*époux(se) : PORTE
Prénom : ANNE
Numéro de sécurité sociale : 28905
Date de naissance : 19/05/1989
Téléphane portable : 06 04 50 5792
Notification sms - oui
Mail personnel  gigi.denisedryopmail.com
2. Les informations & compléter
pour Al'in

Mom da Famplayour {5 vaus an avaz phisiours, smployour prncipal] " :

Lz cham Nom de T'employs

ligataire

Cedo smraprisa (Ca champ

Maticula

ws o COl { Cantrat a dur

e ne concen

Oui Non

Une fois votre demande importée, vous
retrouvez :

1. Lesinformations de votre NUR-NUD
2. Lesinformations a compléter pour Al’in
3. Les pieces justificatives de votre NUR-NUD

Les informations de votre NUR-NUD
correspondent aux données saisies sur le site
d’enregistrement de votre demande de
logement

* Le bouton Modifier mes informations
vous renvoie vers le site
d’enregistrement de votre demande.

* Le bouton Mettre a jour permet
d’actualiser les informations saisies sur
le site d’enregistrement.

* Vous devez cliquer sur « étape suivante »
pour compléter les informations requises
par AL’in.

* Le SIRET de votre entreprise et celui du
codemandeur le cas échéant, est a saisir
sur le site d’enregistrement de votre
demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental)

* Vous devez compléter le nom de votre
employeur ou celui du codemandeur (le
champ est obligatoire) et indiquer le code
entreprise (si vous disposez d’un code.
Pour cela, vous devez vous rapprocher de
votre employeur ou de celui du
codemandeur).

N° SIRET : Le N° SIRET est obligatoire sur AL’in, veillez a bien I'enregistrer sur votre demande de

logement social.

Code Entreprise : Si votre entreprise a défini un Code Entreprise, il faut le renseigner.

@ Retour au sommaire
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#3 Importer sa demande

de logement social

2. Les informations 3 compiéter
pour Al'in

Vaici les informations pour vetre espace ALin

Catto plotaforme et dédise aux salorids dos entroprizas chantos ditction Logement. A cat afiot, vous powvar chosir da rattachar votra demanda ALin
ot situstion professicnalls ou & calls de votrs co demondeur Marci da cocher ci-dessous la case comaspondanta

B9 awneroRE @[] 9 Donis@6l @

Mon entreprise

Nom do Famplayour (=] vous an aves phisiours, employour prncipal] " :

Les informations a compleéter
pour AL'in

Voici les informations pour votre espace ALin

clientes d'Action Logement. A cet effet, vous pouvez cholsir e rattacher votre demande AL'n a
Morci de cocher ci dessous In caso correspondanto

Cette plateforme est dédice aux sol
ou & colio de votre

lariés des entreprises

0O 2 ANNEPORTE ® [ 2 DenisGIGl ®

Nom de lemployeur (si vous en avez plusieurs, smployevr principal)

Je souhaite rester anonyme
Mes informations personnelles ne seront pas envayées & mon entreprise. Je ne bénéficiersi pas de ks
politique logement de mon entreprise

Je souhaite profiter de la politique logement de mon entreprise
Tautorise Action Logement 3 rendre accessibles en lecture seule & mon entreprise les données qui lui
sont nécessaires pour la validation et le suivi de ma demande. Je poursi ainsi bénéficier de la politique
logement de mon entreprise.

Mentions dinformations RGPD pour la collecte des données

o (] =

Je souhaite rester anonyme
Mes informations personnelles ne seront pas envoyées & mon entreprise. Je ne bénéficierai pas de la
politique logement de mon entraprise

Q  Je souhaite profiter de la politique logement de mon entreprise
Tautorise Action Logement 4 rendre accessibles en lecture seule & mon entreprise les donndes qui lui
sont nécessaires pour la validation et le suivi de ma demande. Je pourrai ainsi bénéficier de la politique
logement de mon entreprise.

En tant qua salari, jo souhsi profitar do a palitiquo lsgomant do mon antraprise. Catto domiara a ddfini
s critaros &'digibdits ot condlonns e dépt s ma demands da logement social 8 za woldation. Aussl,
pour béndicier phinament da dola politiqua da e, jautorisa AL

aux candiions d utization do la platofarms que . a rnd iblas bas donnias defink
par 0 comma Ta validati

-] Dans Yo but o mo pormattra do bénsficer ds n potiqu dologamant da mon srkrapeize,
aaaaaa salon les modalités definies dans les cons wrales d'uiilis: o la
p\abolnrmc :\rendrc e e p:lrmon ormq:rl o comma
nécessaires & la validation de ma demands ot 3 zon suivi.

Mentions dlinformations RGPD pour la collecte des donnees
En savoir s

@ Retour au sommaire

Vous avez la possibilité que votre demande
de logement soit rattachée a celle du
codemandeur. Dans ce cas, vous devez
cocher la case correspondante et remplir le
nom de son employeur. Le SIRET de son
entreprise doit étre saisi sur le site
d’enregistrement de la demande
(demande-logement-social.gouv.fr ou tout
autre site départemental)

Une fois I'entreprise validée, vous devez
indiquer votre choix concernant I'utilisation de
vos données personnelles. Selon la politique de
votre entreprise, les choix proposés peuvent
étre modulés.

Choix n°1 : vous souhaitez rester anonyme.
Votre entreprise ne verra pas votre demande,
vous ne disposerez pas de |'aide que cette
derniére pourrait vous apporter (pas de points
entreprise).

Si vous souhaitez profiter de la politique
logement de votre entreprise :

o Choix n°2 : votre entreprise peut visualiser :
civilité, nom, prénom, date de naissance,
adresse email, nom employeur, Siret
employeur, oui/non plusieurs employeurs, code
postal/commune du lieu de travail, commune
logement actuel, localisation souhaitée.

o Choix n°3 : votre entreprise aura acces a
I'intégralité de votre demande et pourra vous
accompagner a candidater sur des logements.
Elle pourra également consulter I'historique de
vos candidatures, c’est-a-dire voir I'’ensemble
des logements sur lesquels vous vous étes
positionnés.
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#3 Importer sa demande
de logement social

3. Les pidces justificatives de mon
NUR/MNUD

Les pitces indiquées ci.dessous sont & dépaser obli sur le site d de

NUR/NUD)

Paur chacuna dos catégorias istdos o dossous, vous dovaz confirmar lo ddpét da chagua pica on cochant la casa prévua.
Ensuits, cliquaz sur « validar » an bas da pags.

Si vous n'avaz pas diposs toutes bas piaces listdes of dossous, cliquaz sur « Diposar mas pibcas » afin e radirigd sur votr sita danrogistroment
Déposor mas pibces

Attention : Afin de finaliser votre demande, I'ensemble des pi2ces ci.dessous doit &tre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande.

8 Demandeur anne rorte
Ma situation personnelle-Identité

Ma situation personnelle-Ressources Ma situation personnelle-Avis

Oe o P dimposition
‘SCRICES 2021 o0 AEAN o g ] s o 2020 sk v
Dl st it o v Tamoa 200
031 o Al S ey

o —
[ st o st e e s o S0
Sai 3031 At e g

et d  persanns gut betrge

Ma situation personnelle-Motif
O] wotre e conge: u propnctans ou pagement
Promonet (3 reEhan o bas

3. Les pidces justincatives de mon
NURMNUD

2 confirmar lo dépét da chague pibce en cochont la case prévia

Les pitces indiguées £i.dessous sont a déposer sur le site @ de

Si vous 'avaz pas dépx

s pibcos i 3 dassous, cliquar sur « Déposor mas pibcas » afin o fodirigé sur votra sita Fanrogisirament

Deéposor mas pibcs

Attention : Afin de finaliser votre ﬂemande I'ensemble des pigces ci-dessous doit étre
dépose sur le site d'enregistrement de votre demande.

,% Demandeur anKe PORTE
Ma situation personnelle-Identite

Ma situation personnelle Ressources  Ma situation personnelle-Avis

] =) g s dimposition
SCPEMEIS 2021 ALE S B T 5 v st 2020 o
T —— ants 308
7021 o ko o Pl

DM n|m}guﬂ|onm?|su| o TS e
T — vt
St 03 e et

3 ez i i porsonns qa Petcrga

==

Ma situation personnelle-Motif
O —
et e s

@ Retour au sommaire

* Laderniere étape consiste a identifier les
pieces justificatives qui seront a déposer
sur le site d’enregistrement de votre
demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental) et a valider le dép6t de vos
pieces.

* Apreés le dépot des pieces, vous devez
valider votre dossier afin d’accéder aux
offres pour lesquelles vous étes éligible.
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#4 Consulter/modifier

sa demande

ALIn.&

B £

Les offres

Ma situation

N° ALS : 0000004409

si "

Mes candidatures

Numéro unique : 0080321000486G1U21

Y e ——— piee
o .

do g
a espace ALn soft & jout

ste candidature qui ne sera pas i jour ne pourra pas étre transmise au bailleur.

Ma situation

Pour postulor sur los offres vous devez d'abord renseigner ks
vos pidces

justificatives.

ALIn&

£# Ma situation

rep———

1. Les informations de
mon NUR-NUD

Voici

Pour touta modcaton ou

Mes piéces justificatives

Consulter les piéces

Retrouves ici la liste des P) nécessaires pour candidater.

3 e

< Modificr mes informat

Una fois lamiso a

Situation personnelle

it : Madame.
Notionalks - Frangaize

Nom from dusage ou d épountaeh: porte
Prinem :anne

Numéeo da sdeurtd socinla - 28912

Dote da mazsance - 2511211989

Talephana portabla:

Notifcation zms :nan

Mailparsanne  igi donissTSyopmail.com

Mail una persann ou duna strsdirs

@ Retour au sommaire

bouton « Mattra ajour =.

Une fois votre demande de logement
importée dans AL’in et votre dossier validé
par vos soins, vous accédez ensuite a votre
tableau de bord.

Pour consulter votre demande, cliquez sur
« Mettre a jour».

Pour toute modification, vous devez vous
connecter sur le site d’enregistrement de
votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental)

Puis revenir sur al-in.fr et cliquer sur
« Mettre a jour ».
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#4 Consulter/modifier

sa demande

rattaché su NUDINUR

Pour des questions de sécurité nous avons besoin de vérifier que vous étes bien le demandeur rattaché au NUD/NUR

que vous avez saisi sur AL'in
Pour ce faire, cliquez sur le bouton ci-dessous pour confirmer votre identité.
Votre Numéro unique enregistré sur AL'In :
1M0720020439G1175

*Numéro Unique Régional - Numéra Unique Départemental

@ Confirmation d’accés

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a &6 envoyé par e-mail dans un délai de

24h. Pensez b vérifier vos spams

Vaotre code est envoyé sur l'adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de volre Numéro unique
d'enregistrement (NUD/NUR).
L'email associé & votre demande est giitssesesssiiiiiy

Mon code d'accés

ayopmail.com

Vous n'avez plus acces  cette boite mail 2

Rendez-vous sur le site qui a permis enregistrement de votre demande pour modifier cet email

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams,

13ser

La clé de sécurité est incorrecte ou expiree, verifier l'email recu ou recliquez sur “saisir ma demande” pour avoir une autre clé

Votre code est envoyé sur l'adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).
L'email associé 2 votre demande est s 2ayopmail.com

logement. Pour des r

@ Retour au sommaire

Si votre demande a été créée sur Al’in
avant le 20/04/21, vous devez la mettre a
jour afin de valider votre Numéro Unique en
renseignant un code de sécurité. Une fois
cette premiére mise a jour réalisée avec
succes, les futures mises a jour se feront
avec un simple clic sur le bouton « Mettre a
jour ».

Cliquez sur « Confirmer ».

Renseignez le code de sécurité qui vous a été
envoyé a I'adresse mail que vous avez
indiquée pour I'obtention de votre Numéro
Unique et validez.

Si le code de sécurité est incorrect, vérifiez
I’email ou recliquez sur « Saisir ma
demande » pour recevoir un nouveau code.

Sile nom, le prénom ou la date de naissance
saisis ne correspondent pas a ceux rattachés
au Numeéro Unique, vous devrez supprimer

votre demande sur Al’in, puis la réimporter.
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#4 Consulter/modifier

sa demande

Vatre demande a bien été mise a jour

Vaus pauvez désormais continuer votre parcours sur la plateforme AL'in.

3. Les pidces justincatives de mon
NURMNUD

Pour chacuna dos catigoris Estées cidessous, vous dovaz confirmar lo dépt de chagu pibos an cochont la case privua

Les pitces indiguées £i.dessous sont a déposer sur le site @ de

Ensuita, chquez sur « walidar » an bas da page.

Si vous n'avaz pas diposé s pibcos i i d

. cliquaz sur « Diposar mas pibces » afin €'6trs radiigs survotrs sita danrogistromant

Deéposor mas pibcs

Attention : Afin de finaliser votre demande, I'ensemble des pieces ci-dessous doit étre
dépose sur le site d'enregistrement de votre demande.

‘% Demandeur anKe PORTE

Ma situation personnelle-ldentité Ma situation Ma situation
[FIET—————— [ — dimposition
SCPEMEIS 2021 ALE S B T 5 v st 2020 o
T —— ants 308
0 o AR ST wr LA s cnmpassmen 2021 5urics ravenus oz
o e e e du e e Fannis 202t

3 sutein,
ot 3021 cu Atk ooy
3 ez i i porsonns qa Petcrga

=== |

Ma situation personnelle-Motif
O —
et e s

AL’in.@ ) sesomarate

Ma situation Les offres Mes candidatures

N° ALS : 0000004409 Numéro unique : 0080321000486G1UZ1

Toute candidature qui ne sera pas.a jour ne pourra pas étre transmise au baillour.
Ma situation

Pour postulor sur 165 offros wous dever dabord rensaigner s

Mes piéces justificatives
Consulter les piéces

Informations obligatoires Action Logement &t dépaber vos peces Retrouvez ici la liste des P nécessaires pour candidater.

justificatives.

@ Retour au sommaire

* Silesinformations sont correctes vous
pouvez poursuivre votre parcours.

* Vous accédez a la liste des pieces
justificatives qui sont obligatoires pour étre
candidat a une offre de logement.

* Assurez-vous d’avoir bien déposé I'ensemble
de ces pieces sur le site d’enregistrement de
votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental).

* Vous devez confirmer qu’elles ont bien été
déposées sur le site en question en cochant
bien toutes les cases.

ATTENTION

Vous devez impérativement mettre a
jour I'ensemble de vos piéces
justificatives sur le site d’enregistrement
de votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental) pour que votre
candidature soit prise en compte lors de
I'instruction de votre dossier de
candidature.

Vous accédez a votre tableau de bord et
vous pouvez a présent consulter la liste des
logements.
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#5 Choisir une offre de logement

Les offres

PRIX:330-73149

Nombre d ‘ ¥ | [ Maison [ Appartement ' O
[C] Adapté aux personnes a mobilité [J pisponible immédiatement
réduite
N m %) Reinitialiser tous les criteros
Communes demandéese Communes limitrophes 8 Autres communes du département 24
* Dans larubrique « Les offres », vous pouvez * Lorsque vous cliquez sur I'un des 3 onglets,
visualiser : le libellé s’affiche en rouge ainsi que la

pastille précisant le nombre de logements

o Les logements situés dans la (ou les)
gue vous pouvez consulter.

commune(s) que vous avez saisie(s) lors

de la création de votre demande sur + Aprés avoir cliqué sur I'un des 3 onglets, les
demande-logement-social.gouv.fr logements correspondants s’affichent et

o Les logements situés dans des vous devez cliquer sur chaque annonce
communes limitrophes a celle(s) que pour en voir le détail.

vous avez demandée(s) , ,
* En cas d’absence d’offre sur la commune

o ,
o Leslogements situés dans d’autres demandée, nous vous invitons a consulter
communes du méme département les autres onglets

* Chaque onglet a sa propre liste d’offres mise
a jour en fonction des disponibilités. Si vous
souhaitez voir I’'ensemble des logements
proposés, vous devez cliquer sur les 3 onglets
I’'un apres I'autre : « Communes demandées »,
« Communes limitrophes » et « Autres
communes du département ».

@ Retour au sommaire 17
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& AN
Date MMle O CANGRIINLY ¢

Desponibie oes te * En cliquant sur une offre, vous
07/10/2020 18/40/2020 , L. .
accédez au détail de celle-ci.

841¢€ PARIS 1IEME ARRONDISSEME
47m2 1 T2 (75011)
Description

DS UR P 08 COMmOrGants, Cot STIMOULIo Svic GOSN MIdrowro Comprond B Iogemonts Jwos pancngs. 8 ost
S00C 3 300 et S00m Gu Mo Mgnes L 5, § of 9105 4C0M0s 50 JOMNVONt g3oment 3 Dronmite

Caractéristiques du logement

T Guget & Adepté sux persennes & mobiiad Ervisecn de got 3 oMot do
redute

(@ Retour aux résultats |

E) nS * Cliquez sur le lien « Retour aux
Date limite de candidature Disponible dés le reSUItats »a tOUt moment Sl
05/06/2020 09/07/2020 nécessaire.

@ Retour au sommaire 18




Guide d’utilisation AL’in A L! i n @
| |

#5 Choisir une offre de logement

* Une fois que vous avez choisi I'offre de
logement qui vous convient, vous pouvez
déposer votre candidature en allant sur (© Jepostule
I’annonce de votre choix et en cliquant sur
le bouton « Je postule ».

* Vous allez alors obtenir le message ci- Ce logement a bien été ajouté a vos candidatures
contre vous confirmant la prise en compte

de votre candidature. “

* Cliquez sur « OK ».

* Cliquez sur le bouton « Mes candidatures »
pour accéder a celle-ci.

[XYXY

Ma situation Les offres Mes candidatures

d Créer une alerte Carte Galerie

@ Retour au sommaire 19
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#6 Suivre sa candi

Une fois que vous avez candidaté, vous
pouvez suivre cette candidature en cliquant
sur le bouton « Mes candidatures ».

Tant que votre dossier n’a pas été transmis
au bailleur, vous pouvez annuler cette
candidature a tout moment si vous changez
d’avis en cliquant sur le lien « Annuler cette
candidature ».

-
’ —
"
-

O
0

Ma situation

Mes candidatures en cours

Suivez ci-dessous I'état d’avancement de vos candidatures

D«
«Ow

Les offres

AL’In.&

dature

Attention ! Vous ne pouvez avoir qu’une seule
candidature active : vous vous positionnez sur
un seul logement a la fois.

Mes candidatures

@ T21|Paris (75)1703 € © Anoulsr cette candidatiee
A ST B
.‘y-» s Date Smite de canddature S0t de la demande
13/10/2020 En attente
v
@ e D e D o & o & © or
e e Hrere bl Wiee m—— i g— L rtove Aoy bos boase

Historique de mes candidatures: (231421)

@ Retour au sommaire
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#6 Suivre sa candidature

* Une fois que vous avez candidaté, votre
dossier va étre étudié par un conseiller
Action Logement.

Les différentes étapes de votre candidature :

Etape 1
Vous candidatez sur un logement.

Etape 2

Action Logement valide ou non votre
candidature suite a I'analyse de votre dossier. Si
votre dossier est invalidé, vous pouvez d’ores et
déja vous positionner sur un autre logement.

Etape 3

Si votre dossier a été validé, il est transmis au
bailleur qui va I'instruire avec d’autres dossiers
de candidature présentés sur le méme
logement.

Etape 4
Le bailleur peut vous contacter pour compléter

votre dossier ou organiser la visite du logement.

Etape 5
La Commission d’Attribution (CALEOL) se réunit
et décide de I'attribution du logement.

Le bailleur, via sa Commission d'Attribution

des Logements et d'Examen de I'Occupation
des Logements (CALEOL), est responsable de
I’attribution du logement.

@ Retour au sommaire

Etape 6
Le bailleur vous transmet le résultat de la
Commission.

Vous retrouvez également ce résultat
sur al-in.fr dans le suivi de votre candidature.

Etape 7

Si le logement vous est attribué, le bailleur
prend contact avec vous pour vous proposer de
visiter le logement (si vous ne I'avez pas déja
fait) et organiser la signature de votre bail.

Si votre candidature n’a pas été retenue, elle
sera archivée et vous recevrez un courrier du
bailleur vous informant de sa décision.

Vous pourrez alors vous positionner sur une
nouvelle offre disponible et adaptée a votre
situation.
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#6 Suivre sa candidature

Apreés avoir déposé une candidature, vous
ne pouvez plus vous positionner sur un
autre logement avant d’avoir :

* obtenu une réponse de la part
d’Action Logement

ou

* annulé cette candidature pour vous
positionner sur une offre qui vous
convient mieux.

Une fois votre dossier transmis au bailleur,
la candidature sera traitée selon les délais
de notre partenaire. A ce stade, votre
candidature ne pourra plus étre annulée.

Important : pour connaitre le
fonctionnement du classement des
candidatures utilisé par le site al-in.fr, nous
vous invitons a vous reporter aux
Conditions Générales d’Utilisation du site.

* Rappel : vous ne pouvez avoir qu’une seule

candidature active.

@ Retour au sommaire

Vous avez une question ?

Rendez-vous sur le centre d'aide AL'in
(FAQ, vidéos et guides pas a pas)

Contactez-nous en complétant notre
formulaire de contact.

Appelez votre Centre de Relation Client
au 0970 800 800.
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