Remboursements des prestations proposées par le service scolaire, jeunesse, événementiel et animation séniors.

Service Type de prestation Motif de remboursement Montant du remboursement
Animation Séniors Voyages En fonction des frais d’annulation
Annulation du voyage par 'usager applicable du voyagiste et des
conditions générales de vente (CGV).
Service Jeunesse Voyages Annulation du voyage par l'usager En fonction des frais d’annulation

applicable du voyagiste et des
conditions générales de vente (CGV).

Service événementiel

Location de salles

Annulation de la location par la collectivité
Annulation de la location par l'usager

En fonction de la salle choisie et des
modalités définies dans les contrats de
locations.

Service Education

Restauration scolaire
Repas sur site

Restauration communale
Restauration des enseignants
Accueil du matin/soir

Etude

Centre de loisirs

Classes découvertes

Séjour enfance/jeunesse
Colo apprenante

Adhésion jeunesse
Accompagnement a la
scolarité

Sortie Maison de la jeunesse
(MDJ)

Restauration vacances
apprenantes

Ludotheque

BAFA

Motif d’accord de remise gracieuse

Motif d’accord de rétroactivité du quotient familial
Motif d'erreur du nom du débiteur

Motif d’application du tarif PAI

Motif d’application de la condition du nombre
d’enfant a charge

Motif d’application de la condition du nombre
d’enfants fréquentant la restauration

Motif d’erreur de saisie du montant sur I’émission
de titre

Motif suite a I’émission d’un doublon de titre
Motif suite a I’émission d’un doublon de facture
Motif suite a la non-participation a 'activité/séjour
Motif suite a une erreur de saisie

Motif suite a une modification de délibération

En fonction de la prestation choisie par
I"'usager et des modalités définies par le
service éducation.
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